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1.12. Espana, potencia turistica mundial

DIAGNOSTICO

El sector turistico es uno de los mas importantes motores de la economia es-
pafiola y fuente de creacién de empleo, riqueza y bienestar de nuestro pais.
Ademas, constituye un factor clave en la proyeccion exterior de Espafia y en
la valorizacién del patrimonio natural, histérico v cultural espafiol. La crisis
econdmica y la competencia con destinos turisticos emergentes han traido
consigo cambios en los patrones de consumo de los turistas y la necesidad
de modernizar el sector.

La crisis ha sacado a la luz de manera dramadtica los problemas estructura-
les del sector turistico espafiol, como la sobreoferta en destinos maduros y
obsoletos, o unas legislaciones fiscal y laboral que no favorecen el inicio y
mantenimiento de las actividades, y que dificultan la competencia con nue-
vos destinos turisticos internacionales.

OBJETIVOS

Nuestras actuaciones en materia de turismo irdn encaminadas a dotar a
Esparfia de una auténtica politica turistica a medio y largo plazo, que cuente
con la participacién directa del sector privado, y que contemple de manera
conjunta un enfoque coherente,

Actuaremos con la necesaria vision de conjunto tanto desde el lado de la
oferta, mediante el tratamiento administrativo y fiscal del sector, como des-
de el lado de la demanda, centriandonos en la imagen de la marca Espafia
como destino turistico.

Impulsaremos la competitividad de nuestro sector turistico facilitando una
rapida adaptacion del sector a los cambios internacionales de la demanda y
a los cambios en los destinos turisticos alternativos. Fomentaremos la recon-
version de aquellas zonas y actividades turisticas maduras.
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Potenciaremos la proyecciéon de la maxima calidad de los servicios turisti-
cos ofrecidos a los clientes que elijan Espafia como destino e impulsaremos
nuevas formas de turismo, especialmente aquellas que contribuyan a des-
estacionalizar la actividad, lo que conllevard un aumento global de turistas
a lo largo del afio.

Consdientes de la estructura productiva de nuestro pais, también observable
en el sector turistico, en el que las pymes son una realidad muy extendida,
adaptaremos las actuaciones a la dimensién empresarial, con un tratamien-
to especifico para las pymes del sector turistico, en el &mbito administrativo,
fiscal y tecnolégico.

MEDIDAS

01 Presentaremos un plan integral de turismo, que valore el sector como prio-
ritario, mejore su fiscalidad y desarrolle politicas trasversales entre todos los
ministerios implicados en el sector. Para este objetivo buscaremos la colabo-
racion de las comunidades autdénomas y la participacién del sector privado.

02 Simplificaremos la legislacién en materia de turismo y reduciremos sus car-
gas administrativas.

03 Mejoraremos el tratamiento fiscal de aquellas pymes turisticas que reinvier-
tan sus beneficios en ambitos que potencien su competitividad y la de los
destinos turisticos.

0 4 Aceleraremos las actuaciones del plan del turismo 2020, poniendo espe-
cial énfasis en el aumento de la calidad del servicio para mejorar nuestra
competencia con respecto a otros destinos. Potenciaremos la marca Espafa
como referente de una oferta turistica de calidad.

0 5 Favoreceremos una reconversion integral de zonas turisticas maduras y de-
gradadas, basada en la calidad y la sostenibilidad, redisefiando el entorno y
la oferta principal y complementaria.

06 Impulsaremos el desarrollo tecnolégico de las pymes turisticas, y fomenta-
remos la utilizacién de las TIC en el sector para facilitar la comercializacién
de sus productos y aumentar su competitividad.



07 Desarrollaremos, en colaboracién con el sector privado, planes especificos
de desarrollo y promocion de formas de turismo con alto potencial deses-
tacionalizador como el turismo cultural, de naturaleza, el niutico, el depor-
tivo, el ecuestre, el cinegético, el gastronémico y enoldgico, o el turismo de
golf.

08 Mejoraremos y facilitaremos los tramites en los Consulados de Espafia en
paises potencialmente emisores de turistas, para agilizar la concesién de
visados turisticos.

0 Potenciaremos la imagen de Espaiia como destino turistico de calidad, mo-
dernizando y mejorando la red de oficinas de turismo de Espafia en el exte-
rior. Apostaremos por la celebracién de grandes acontecimientos culturales
y deportivos en Espafia. Promocionaremos en el extranjero la marca Parado-
res Nacionales de turismo.

1 0 Incrementaremos la percepcién de seguridad como factor indispensable
para el mantenimiento del turismo de calidad y perseguiremos el vandalis-
mo en las zonas turisticas.
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